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Unità migranti ha istituito uno 

 

Sportello d’ascolto Cittadino 
 

Ogni mercoledì dalle 17,30 alle 19,30 

per un primo contatto 

(i successivi anche in giorni diversi concordati) 

 

presso la nostra sede, che si trova nella struttura del Centro Culturale Multietnico MONDO-

STAZIONE del Dopolavoro ferroviario in Piazza della Stazione, 16 a Pisa. 

  

 Lo “Sportello di ascolto” offe un insieme di servizi improntati alla multicultura, 

all’informazione e alla tutela dei diritti di tutti i cittadini.  

 Grazie all’esperienza accumulata negli anni dalla nostra associazione e all’impegno dei 

volontari e dei propri mediatori culturali e linguistici possiamo fornire un sostegno a tutti i 

cittadini immigrati e non.  

 Lo sportello garantisce un’attività di consulenza e assistenza gratuita per le pratiche 

relative alla permanenza nel nostro territorio, per la tutela dei diritti, per l’accesso ai servizi 

pubblici. 

Tra l’altro, ci occupiamo di: 

 Ascolto, orientamento e accoglienza: attraverso il centro di ascolto si valuteranno i biso-

gni degli utenti e si cercheranno soluzioni tra i diversi servizi che il territorio offre; 
 Assistenza alla compilazione ed all'invio delle dichiarazioni di residenza e di autocertifi-

cazione; 
 Ascolto, orientamento e assistenza per le procedure legate al permesso di soggiorno, ri-

congiungimento familiare, asilo ecc.; 
 Supporto sociale e psicologico; 
 Orientamento su tutti i diritti degli stranieri; 
 Assistenza e accompagnamento da parte dei mediatori culturali nei rapporti con questu-

ra, prefettura, procura, ecc.; 
Supporto legale. 
  

Per contatti, i nostri recapiti sono: 

 

e.mail: sportelloascoltounitamigranti@gmail.com 

 cell.:3240768158 

 
 

l Presidente 
 Unità Migranti in Italia 

Said Talbi 
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